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Przedmowa

Czwarty niezbednik (toolbox) w serii opublikowanej przez sekretariat ESZP jest
poswiecony gtdwnemu tematowi prezydencji litewskiej i konferencji dotyczacej
najlepszych praktyk z 2013 r., mianowicie ,Zapobieganiu przemocy domowej”. W
pierwszej czesci niniejszej publikacji przedstawiono zarys istniejgcej polityki i Srodkéw
ustawodawczych w UE i panstwach cztonkowskich UE oraz ogdlne informacje dotyczace
gromadzenia danych i programéw finansowania zwigzanych z tym tematem. W drugiej
czesci skupiono sie na dobrych i obiecujgcych praktykach, ktore zostaty przedstawione
przez 18 panstw cztonkowskich w konkursie pod nazwg Europejska Nagroda w dziedzinie
Zapobiegania Przestepczosci (ang. European Crime Prevention Award, ECPA) 2013.
Szczegdlng uwage poswiecono niektdorym istotnym kwestiom, ktore czesto wigzg sie z
przypadkami przemocy domowej i ktérych dotyczyty wyrdznione nagroda projekty
przedstawione przez Szwecje, Belgie i Chorwacje. Uwzglednione tematy obejmuja:
wspieranie ofiar i zaniechanie dochodzenia w przypadkach przemocy domowej,
wspotprace miedzy agencjami i model tancucha oraz wczesne zapobieganie i role
ksztatcenia. Kolejna czes$¢ zawiera streszczenie rozmoéw, ktére odbyly sie na konferencji
dotyczacej najlepszych praktyk (Wilno, 11-12 grudnia 2013 r.), jak réwniez niektérych
istotnych wnioskéw sformutowanych podczas ostatniej rundy konferencji przez czterech
uczestniczacych ekspertdow, zaproszonych przez sekretariat ESZP. W ostatniej czesci
publikacji mozna znalez¢ przeglad wszystkich projektow zgtoszonych do konkursu ECPA.

Publikacje z serii Toolbox sa sporzadzone w jezyku angielskim i dostepne w zaktadce
,Library” na stronie internetowej ESZP!. Aby zapewni¢ jednak szerokie
rozpowszechnianie i wykorzystanie tego dokumentu, cze$¢ 2 publikacji zostata
przettumaczona na roézne jezyki narodowe UE przy wsparciu Dyrekcji Generalnej do
Spraw Wewnetrznych i Dyrekcji Generalnej do spraw Ttumaczen Pisemnych Komisji
Europejskiej.

Informacja prawna

Zawartos¢ niniejszej publikacji niekoniecznie odzwierciedla oficjalne stanowisko
ktéregokolwiek z panstw cztonkowskich UE lub ktérejkolwiek agencji lub instytucji Unii
Europejskiej lub Wspdlnot Europejskich.
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Podziekowania

Niniejszy niezbednik zostat opracowany w $cistej wspdtpracy miedzy sekretariatem ESZP?
a zespotem prezydencji litewskiej, ktory wykonat znakomita prace przy organizacji
konferencji dotyczacej najlepszych praktyk 2013 i Europejskiej Nagrody w dziedzinie
Zapobiegania Przestepczosci. Dlatego tez przekazujemy wyrazy uznania Dalii Kedaviciené
i catemu zespotowi litewskiemu za ich wkiad, wsparcie i informacje zwrotne.

Ponadto pragniemy podziekowa¢ wszystkim przedstawicielom krajowym ESZP,
zastepcom i akademickim punktom kontaktowym za ich nieustanne wsparcie dla naszej
pracy, za dzielenie sie wiedzg eksperckg i za przekazywanie informacji na potrzeby
niniejszej publikacji.

Chcieliby$Smy réwniez szczegdlnie podziekowac¢ czterem ekspertom, ktorzy zechcieli
wygtosi¢ prezentacje i przewodniczy¢ podczas rdéznych sesji panelowych konferencji
dotyczacej najlepszych praktyk oraz ktérzy wniesli wktad w tres¢ niniejszej publikacji i
wynikajgce z niej wnioski: Anne Groenen (szkota wyzsza Thomas More Kempen, Belgia),
Jodo Lazaro (Portugalskie Stowarzyszenie Wsparcia dla Ofiar Przestepstw, Portugalia),
Chiarze Sgarbi (Uniwersytet w Modenie i Reggio Emilia, Wtochy) i Johnowi Kwaksowi
(Europejska Organizacja do spraw Probacji (CEP)).

Pragniemy rowniez wyrazi¢ naszg wdziecznos¢ Frédérique Fastré z Dyrekcji Generalnej
ds. Sprawiedliwosci Komisji Europejskiej, Dziat D2 ds. Réwnouprawnienia Ptci, oraz
Marijke Weewauters z belgijskiego instytutu do spraw réwnouprawnienia kobiet i
mezczyzn, ktére zechcialy podzieli¢ sie swojg wiedzg ekspercka na ten temat oraz
udzieli¢ informacji zwrotnej i bardzo przydatnych komentarzy dotyczacych dokumentu
tematycznego.

Na koniec chcielibySmy podziekowa¢ wszystkim uczestnikom konkursu o Europejska
Nagrode w dziedzinie Zapobiegania Przestepczosci 2013. Podobnie jak w przypadku
poprzednich edycji konferencji dotyczacej najlepszych praktyk i konkursu o Europejskg
Nagrode w dziedzinie Zapobiegania Przestepczosci byliSmy niezmiernie poruszeni
zaangazowaniem wszystkich uczestnikéw i ich entuzjazmem dla pracy, jaka wykonujq
kazdego dnia, oraz checig dzielenia sie doswiadczeniami ze wspodtpracownikami z catej
Europy. Jestescie niewiarygodnym Zrédtem inspiracji dla wszystkich o0séb
zaangazowanych w zapobieganie i zwalczanie przemocy domowej. Dziekujemy!

Sekretariat ESZP

2 Przy wsparciu finansowym z programu Unii Europejskiej ,Zapobieganie i walka z przestepczoscia”, Komisja
Europejska — Dyrekcja Generalna do Spraw Wewnetrznych.
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CZESC 2 - Dobre i obiecujace praktyki: konferencja dotyczaca
najlepszych praktyk i Europejska Nagroda w dziedzinie
Zapobiegania Przestepczosci

Konferencja dotyczaca najlepszych praktyk jest organizowana kazdego roku w grudniu i
skupia praktykéw i decydentéw z catej Europy w celu wymiany doswiadczen.

Od 2004 r. konferencja dotyczaca najlepszych praktyk jest zwigzana z konkursem
dotyczacym Europejskiej Nagrody w dziedzinie Zapobiegania Przestepczosci (European
Crime Prevention Award, ECPA). Konkurs ECPA ma na celu publiczne nagradzanie
dobrych lub obiecujgcych praktyk w dziedzinie zapobiegania przestepczosci w drodze
oceny przez komisje konkursowg sktadajacg sie z ekspertow z réznych panstw
cztonkowskich.

Konkurs ECPA jest otwarty dla wszystkich panstw cztonkowskich UE, ktére mogg skfadac
dowolne projekty, inicjatywy lub pakiety $srodkéw zwigzane z tematem konkursu, ktére
zostaty z powodzeniem wdrozone w celu zapobiegania przestepczosci i ktére spetniajg
nastepujace kryteria (ESZP, 2013a)°:

(N projekt jest ukierunkowany na zapobieganie lub zmniejszanie przestepczosci
pospolitej i leku przed przestepczoscig w ramach tematu konkursu;

(i) projekt zostat oceniony i spetnit wszystkie zaktadane cele lub wiekszo$¢ z nich;
dowody wptywu projektu na zmniejszenie przestepczosci lub zwiekszenie
bezpieczenstwa przewazajg nad dowodami na osigganie wynikow innego rodzaju;

(iii) projekt jest w miare mozliwosci innowacyjny i obejmuje nowe metody lub nowe
podejscia;

(iv)  w miare mozliwosci projekt opiera sie na wspdtpracy miedzy partnerami;

(v) projekt moze by¢ powielany przez organizacje i grupy w innych panstwach
cztonkowskich. Dlatego tez ztozone projekty powinny zawiera¢ informacje na
temat kosztéw finansowych projektu, zrodta finansowania, procesu wdrazania i
wilasciwych materiatéow zrodtowych.

Rysunek 1 przedstawia liczbe zgtoszen do konkursu ECPA od 2004 r.

Panstwa cztonkowskie uczestniczace
w konkursie ECPA (2004-2013)

Liczba zgtoszen
e
~ e

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

3 ESZP (2013a) Zasady i procedury przyznawania i wreczania Europejskiej Nagrody w dziedzinie Zapobiegania
Przestepczosci, wersja z czerwca 2013 r. [http://www.eucpn.org/pubdocs/ECPA%20R0P%202013.pdf]
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Rys. 1: Liczba uczestnikéw konkursu ECPA w latach 2004-2013
Zrédio: strona internetowa ESZP

Konferencja dotyczaca najlepszych praktyk i konkurs ECPA, ktdére co roku przyciggaja
okoto 150 uczestnikéw z catej Europy, mogq by¢ uwazane za optacalne instrumenty
pozwalajace na szybkie i bezposrednie rozpowszechnianie dobrych pomystéw na
zapobieganie przestepczosci pochodzacych z innych miast, gmin, panstw i organizacji,
ktéore zmagajg sie z podobnymi wyzwaniami. Od 2012 r. nagroda dla zwycieskiej
inicjatywy jest kwota 10 000 EUR, a dwie wyrdznione inicjatywy otrzymujg po 5 000 EUR
kazda (ESZP, 2013b)*. Petny regulamin konkursu ECPA mozna pobraé ze strony
internetowej ESZP>.

1. Dobre i obiecujace praktyki dotyczace zwalczania przemocy domowej -
0golny zarys tematu i zgtoszen do konkursu ECPA 2013

Tegoroczna edycja konferencji dotyczacej najlepszych praktyk zostata zorganizowana
przez prezydencje litewska w dniach 11-12 grudnia 2013 r. w Wilnie na Litwie. Ogdélnym
tematem byto ,Zapobieganie przemocy domowej’. W zaproszeniu do sktadania
zgtoszen, ktére opublikowano w lipcu 2013 r., przemoc domowg zdefiniowano jako
~kazdy przypadek grézb, przemocy Ilub znecania sie (psychicznego, fizycznego,
seksualnego, finansowego lub emocjonalnego) miedzy osobami, ktére zyja w zwigzku
partnerskim lub sg cztonkami tej samej rodziny, niezaleznie od ptci lub preferencji
seksualnych. Przemocy domowej moze doswiadczy¢ kazdy i moze ona pojawi¢ sie we
wszystkich rodzajach zwigzkoéw, niezaleznie od wieku, pfci, rasy, preferencji seksualnych,
zamoznosci i miejsca zamieszkania”.

Prezydencja postanowita skoncentrowa¢ sie na szesciu tematach szczegdtowych
zwigzanych z tematem przemocy domowej:

programy zmiany agresywnych zachowan i ich wptyw na przedawnienie kary;
mechanizmy wsparcia spotecznego dla ofiar przemocy;

ocena ryzyka i jej wptyw na uzasadnienie ochrony;

mediacja w przemocy domowej;

taktyka i dziatania obowigzkowe w ramach reakcji podstawowej;

srodki prawne i instrumenty techniczne ochrony ofiar.

QU AW

Ogétem swédj projekt ztozyto 18 panstw, co stanowi drugi wynik pod wzgledem liczby
uczestnikdw dotychczasowych konkursow; projekty dotyczyly czterech z szesciu
podanych wyzej tematéw szczegdtowych: programdéw zmiany agresywnych zachowan,
mechanizmow wsparcia spotecznego, oceny ryzyka i taktyki. Co wiecej, niektore panstwa
wspolnie opracowaty ,dodatkowe projekty” - tgcznie 10 — zwigzane z przemocg domowa.

W dniach 11-12 listopada 2013 r. komisja konkursowa ECPA spotkata sie w Wilnie na
Litwie, aby oceni¢ tegoroczne zgtoszenia. Zgodnie z zaleceniami komisja konkursowa
sktada sie z maksymalnie oémiu cztonkdw - nie wiecej niz dwdéch na panstwo

4 ESZP (2013b) Europejska Sie¢ Zapobiegania Przestepczoéci (ESZP): dziatania zwigzane z zapobieganiem
przestepczosci na poziomie unijnym, krajowym i lokalnym. W: sekretariat ESZP (red.) Seria Toolbox ESZP nr 4,
Bruksela: Europejska Sie¢ Zapobiegania Przestepczosci. [http://www.eucpn.org/download/?file=EUCPN
Thematic Paper no4 EUCPN-Crime prevention activities at the EU, national and local level.pdf&type=8]

® Zob.: http://www.eucpn.org/pubdocs/ECPA%20R0P%202013.pdf
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cztonkowskie - pochodzacych z (i) panstwa obecnie sprawujacego prezydencje, (ii)
panstwa poprzednio sprawujgcego prezydencje i (iii) dwoch panstw nadchodzacych
prezydencji. W komisji konkursowej tegorocznej edycji zasiadali:

e Evaldas Visockas i Kristina Smirnova z Litwy
e Doncha O’Sullivan i Trevor Noonan z Irlandii
e George Halivopoulos i Anastasia Chalkia z Grecji
e Nicola Palmiero i Isabella Mastropasqua z Wtoch

Komisji konkursowej przewodniczyta Dalia Kedaviciené, przewodniczaca ESZP podczas
prezydencji litewskiej, zas wsparcia udzielity Rosita Vanhauwaert i Belinda Wijckmans z
sekretariatu ESZP.
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W czesci 3 niniejszej publikacji umieszczono noty informacyjne dotyczace wszystkich
zgtoszen do konkursu ECPA. W kolejnych akapitach zostang przyblizone trzy projekty,
ktore zostaty szczegolnie wyrdznione przez cztonkdéw tegorocznej komisji konkursowej.

1.1.Trzy projekty: wspieranie ofiar przestepstw i zaniechanie dochodzenia,
wspoétpraca miedzyagencyjna i model tlancucha oraz wczesne
zapobieganie i rola ksztalcenia.

Mimo ze komisja konkursowa uznata wszystkie projekty za wybitne i wyrazita uznanie dla
podjetych w nich wysitkbw na rzecz zapobiegania przemocy domowej, trzy projekty
zdecydowanie zastugujg, zdaniem komisji, na wyrdznienie. Sg to:

Szwedzki projekt dotyczacy Osrodka
Przeciwdziatania Przemocy w Zwigzkach
(ang. Relationship Violence Centre, RVC),
ktory zwyciezyt w konkursie ECPA 2013.
Projekt jest prowadzony przez Osrodek Stuzb
Spotecznych w Sztokholmie. Komisja
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konkursowa pochwalita projekt za naukowe podejscie, bezposrednie ukierunkowanie na
ofiare i zintegrowane podejscie. Projekt ma jasno i precyzyjnie okreslone cele oraz wigze
sie z niewielkimi naktadami inwestycyjnymi, co zwieksza mozliwos¢ jego powielania w
innych miastach i regionach. Ocena zewnetrzna wykazata wyrazny wzrost wskaznika
écigania przestepstw w przypadkach, w ktére zaangazowany byt Osrodek
Przeciwdziatania Przemocy w Zwigzkach, co dowodzi jego skutecznosci.

Belgijski projekt ,CO3” otrzymat
wyroznienie w kategorii , Najlepsza
wspotpraca”. Projekt ten jest prowadzony
przez Prowincje i Miasto Antwerpia. Mimo
ze obecnie jest to projekt pilotazowy i
wydaje sie nieco kosztowny, komisja
konkursowa pochwalita go jako dobry
przyktad tego, jak mozna osiagnac
harmonizacje stuzb zajmujacych sie
przypadkami przemocy domowej. Projekt
ten ma solidne podstawy metodyczne,
: obejmuje imponujacq analize problemu
oraz koncentruje sie nie tylko na ofiarach i sprawcach, ale réwniez na catej rodzinie. Jest
to obiecujacy projekt i warto przyjrze¢ mu sie ponownie za rok lub dwa lata.

Chorwacki projekt ,Zycie bez przemocy”
otrzymatl wyroéznienie w kategorii ,,Najlepsze
wczesne zapobieganie”. Projekt ten jest
prowadzony przez Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych, Program Narodéw Zjednoczonych
ds. Rozwoju (UNDP) w Chorwacji oraz we
wspotpracy z niektérymi lokalnymi organizacjami
pozarzadowymi i rzgdem. Jest skoncentrowany na
wczesnym zapobieganiu przestepczosci wsrod
mitodziezy i zostat wysoko oceniony przez komisje
konkursowq. Projekt stanowi prébe zmiany
tradycyjnego podejscia do kobiet oraz, w
konsekwencji, przerwania cyklu pokoleniowego, co stanowi duzg wartos¢. Warto bytoby
zdoby¢ wiecej informacji na temat rzeczywistego wptywu projektu w celu uzyskania
solidniejszej bazy dowodowej.

Bardziej szczegdtowy opis tych i innych ztozonych projektéw mozna znalezé w czesci 3
lub na stronie internetowej ESZP®.

W kolejnych akapitach nacisk bedzie potozony na istotne kwestie, ktére sg czesto
zwigzane z przypadkami przemocy domowej i ktdére poruszono w wyrdznionych nagroda
projektach Szwecji, Belgii i Chorwacji.

1.1.1. Wspieranie ofiar i zaniechanie dochodzenia w przemocy domowej

Szwedzki Osrodek Przeciwdziatania Przemocy w Zwigzkach utworzono, aby udziela¢
wsparcia ofiarom przemocy domowej, poprawi¢ wspotprace miedzy policja, stuzbami

6 Zob.: http://www.eucpn.org/eucp-award/entries.asp?year=2013
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spotecznymi i prokuraturg oraz wzmocni¢ pozycje ofiar, umozliwiajac im wniesienie
oskarzenia i przeprowadzenie dziatan dotyczacych skargi w systemie sadownictwa
karnego, co potencjalnie moze doprowadzi¢ do wzrostu liczby postepowan karnych i
wyrokow skazujacych. Ten ostatni aspekt jest czestym problemem w sprawach
dotyczacych przemocy domowej: ofiary nie chcg lub nie moga podja¢ wspotpracy z
systemem sgdownictwa karnego, co prowadzi do ,porzucania” spraw na ktéryms etapie
postepowania. Okresla sie to mianem zaniechania dochodzenia.

Poza faktem niezgtaszania przypadkdéw przemocy domowej na policje w przypadku jej
wystapienia, sprawy takie wigzg sie z duzym ryzykiem, ze nie uda sie przeprowadzic
catego procesu postepowania sgdowego. Moze to by¢ spowodowane czynnikami
zwigzanymi z ofiarami lub czynnikami systemowymi, na przyktad sposobem
rozpatrywania skargi przez policje oraz inne stuzby spoteczne i organy prawne, decyzjami
podejmowanymi przez prokurature i sady lub decyzjami podejmowanymi przez same
ofiary (Hester i Westmarland, 2005”). Na przyktad w Szwecji postepowanie w wiekszosci
spraw dotyczacych przemocy domowej zgtoszonych na policje w latach 2002-2006
zostato umorzone ze wzgledu na brak wystarczajgcych dowodéw, co moze oznaczac, ze
ofiara nie chce uczestniczy¢ w dochodzeniu albo brakuje $wiadkéw lub zaswiadczenia z
obdukcji itp. Zaniechanie dochodzenia stanowi jedno z najwazniejszych wyzwan
stojacych przed wszystkimi zaangazowanymi w system sadownictwa karnego ze wzgledu
na kwestie ochrony ofiar oraz $cigania i karania sprawcéw oraz ze wzgledu na
odstraszanie potencjalnych sprawcéw i zapobieganie wtornej wiktymizacji.

Rozwigzanie problemu zaniechania dochodzenia w przypadkach przemocy domowej
stanowito jeden z priorytetdw prezydencji cypryjskiej w 2012 r. Policja cypryjska
zamdwita sprawozdanie (Pavlou, Zobnina i Veis, 20128) zawierajace obszerny przeglad
literatury oraz analize istniejgcych strategii i dobrych praktyk z réznych panstw unijnych
w ramach prac nad ,Unijnym podrecznikiem dotyczacym najlepszych praktyk policyjnych
w zakresie przezwyciezania zaniechania dochodzenia w sprawach dotyczacych przemocy
domowej” (Rada Unii Europejskiej, 2012a°; 2012b'°). Zgodnie z tym sprawozdaniem i
podrecznikiem najbardziej obiecujgce i pomysine interwencje majace na celu zwiekszenie
wspotpracy ze strony ofiar i zmniejszenie wskaznikéw zaniechania dochodzenia miaty
kilka wspdlnych cech charakterystycznych, ktéore mozna takze odnalezé¢ w szwedzkim
projekcie dotyczacym Osrodka Przeciwdziatania Przemocy w Zwigzkach, jak pokazano w
tabeli 2 ponizej.

7 Hester, M. i N. Westmarland (2005). Tackling Domestic Violence: effective interventions and approaches,
Home Office Research Study 290, Londyn, Home Office Research, Development and Statistics Directorate.

8 Pavlou, S.E., A. Zobnina i Veis (2012). Overcoming attrition in domestic violence cases (provisional edition),
Nikozja: Komenda Gtéwna Policji Cypryjskiej

[http://www.eucpn.org/download/?file=Attrition Report(Provisional) Veis C CyPol.pdf&type=8]

9 Rada Unii Europejskiej (2012b). ,Projekt podrecznika EU dotyczacego najlepszych praktyk policyjnych w
zakresie przezwyciezania zaniechania dochodzenia w sprawach dotyczacych przemocy domowej”, 12719/2/12
REV 2 ENFOPOL 239.

10 Rada Unii Europejskiej (2012a). Konkluzje Rady w sprawie zwalczania przemocy wobec kobiet i zapewnienia
ustug wsparcia dla ofiar przemocy domowej przyjete w dniu 6 grudnia

2012 r.[http://www.consilium.europa.eu//uedocs/cms data/docs/pressdata/en/Isa/134081.pdf]
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Sprawozdanie policji cypryjskiej

Szwedzki Osrodek Przeciwdzialania
Przemocy w Zwiazkach

Wspoipraca miedzyagencyjna pomiedzy
roznymi agencjami zaangazowanymi w
prowadzenie spraw dotyczacych przemocy
domowej.

Osrodek Przeciwdziatania Przemocy w
Zwigzkach stanowi ogniwo miedzy
agencjami sektora publicznego, przede

wszystkim policjg, stuzbami spotecznymi i
prokuraturg, jak rowniez miedzy ofiarami a
tymi agencjami.

Podejscie ukierunkowane na | Osrodek Przeciwdziatania Przemocy w
bezpieczenstwo ofiar, majace na celu | Zwigzkach wspiera ofiare podczas pieciu
przede wszystkim zapewnienie | sesji terapeutycznych, oferujac
bezpieczenstwa ofiarom w catym procesie i | bezposrednia pomoc psychospoteczng i
tym samym zwiekszenie gotowosci ofiar do | umozliwiajac kontakty ze stuzbami
wspotpracy z systemem sadownictwa | spotecznymi, opiekg zdrowotng,
karnego. przeprowadzenie  obdukdji, bezpieczne
zakwaterowanie i kontakt z policja.
Zindywidualizowane podejscie do | W «ciggu 48 godzin od zgtoszenia
kazdego przypadku (np. zaktadajace | przestepstwa - zwigzanego z przemocg ze
uwzglednienie réznic ekonomicznych, | strony partnera lub przemocg w imie
kulturowych i etnicznych) zamiast | honoru - na policje, kontakt z ofiarami
stosowania uniwersalnej zasady. nawigzuje  pracownik  socjalny,  ktory
analizuje ich sytuacje i podejmuje
odpowiednie dziatania.
Przejrzysto$¢ procedur, na przyktad | Podczas sesji doradztwa Osrodek
poprzez terminowe dostarczenie ofierze | Przeciwdziatania Przemocy w Zwigzkach
informacji o sprawie oraz informowanie o | przekazuje informacje na temat
przystugujacych prawach postepowania sgdowego, kontaktéow z
policjq oraz umozliwia doktadne

zrozumienie pracy policji, prokuratorow i
sqdow

Angazowanie ofiar i reagowanie na ich
potrzeby w najwiekszym mozliwym
zakresie

Podczas sesji doradztwa wykorzystuje sie
metody pracy oparte na dowodach i sg one
ukierunkowane na znalezienie rozwigzania.
Ofiary biorg aktywny udziat w sesjach,

dzieki czemu majq poczucie
odpowiedzialnosci za proces wiasnej
przemiany i budujg poczucie wlasnej
wartosci, mowigc o stawianiu oporu,

zamiast opisywac sie jako osoby bierne i
stabe

Tabela 2: Gtdwne cechy charakterystyczne pomysinych interwencji opisanych w raporcie policji cypryjskiej
(Rada Unii Europejskiej, 2012b; 13) i powigzanych ze szwedzkim zgtoszeniem do konkursu ECPA 2013

Zewnetrzne oceny szwedzkiego projektu

Osrodka Przeciwdziatania Przemocy w

Zwigzkach wykazaty, ze 42% spraw, w ktore zaangazowany byt Osrodek Przeciwdziatania
Przemocy w Zwigzkach, doprowadzito do wszczecia postepowania karnego w poréwnaniu
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z zaledwie 24% spraw, w ktére Osrodek Przeciwdziatania Przemocy w Zwigzkach nie brat
udziatu. Ponadto informacje zwrotne od ofiar, ktére otrzymaty wsparcie ze strony
Osrodka Przeciwdziatania Przemocy w Zwigzkach, byty bardzo pozytywne; poprawita sie
rowniez wspotpraca miedzy policjg, stuzbami spotecznymi i prokuratura.

1.1.2. Wspotpraca miedzyagencyjna i model tancucha

Podobnie jak w przypadku szwedzkiego Osrodka Przeciwdziatania Przemocy w Zwigzkach
belgijski projekt CO3 opiera sie na wspotpracy miedzyagencyjnej i stanowi pomost
miedzy pracg organdéw administracji lokalnej (tj. miastem i prowincjg Antwerpia), policji i
wymiaru sprawiedliwosci oraz stuzb spotecznych. CO3 idzie jednak o krok dalej dzieki
kompleksowemu lub catoSciowemu podejsciu i nawigzaniu ponad organizacyjnej
wspotpracy trzech partnerdow, ktérej centrum stanowi klient (ang. Client-oriented
Organisation involving 3 partners).

Zagadnienie zapobiegania przemocy domowej dotyczy bowiem réznych dziedzin i stuzb:
zdrowotnych, sadowych, bezpieczeistwa socjalnego itp. Przyjecie podejscia
zaktadajacego zaangazowanie wielu agencji do przeciwdziatania przemocy domowej
wywodzi sie z koncepcji, ze za pomoca dobrze zorganizowanej wspotpracy mozna
osiagna¢ wiecej, niz bytaby w stanie osiggna¢ kazda pojedyncza organizacja z osobna
(Wyckmans i in., 2012'!). Dzieki wspétpracy pojedyncze organizacje lub stuzby
~przekraczajg granice”, co moze prowadzi¢ do nowych spostrzezen, lecz moze by¢ takze
wyzwaniem, w szczegolnosci pod wzgledem godzenia celéow i podstawowych zasad, na
przyktad systemu sadownictwa karnego i stuzb socjalnych lub podziatu srodkéw (Hague,
1997'2; Rosenbaum, 2002!3; Verhoeven i in., 2007%).

Uwaza sie, ze aby umozliwi¢ takim partnerstwom skuteczng i efektywng prace,
wspoétpraca miedzy nimi powinna mieé¢ charakter bardziej wigzacy niz nieformalna
wymiana informacji za posrednictwem luznej sieci (Logar, 2006'°). W celu ustanowienia
blizszych (wigzacych) powigzan i skoordynowania pracy wszystkich zaangazowanych
partnerow wprowadzono model fancucha.

Koncepcja modelu tancucha polega na dostosowaniu i ukierunkowaniu na wspdlny cel
metod pracy réznych partnerdéw, przy czym w centrum zainteresowania znajduje sie
klient. Jak zaznacza Wyckmans i in. (2012), na podstawie opracowania Logara (2006) i
Croppera i in. (2008)*®, intensywno$¢ wspétpracy moze sie znacznie rézni¢ pod wzgledem
sposobu zintegrowania indywidualnych dziatan oraz podziatu srodkow i odpowiedzialnosci
za wyniki. Na podstawie stopnia intensywnosci wspotpracy autorzy wyrozniajg cztery jej
typy (2012: 52-53):

1 Wyckmans, D., J. Goedee i S. van Sommeren (2012). ,Form a chain, break the circle - A phased entry plan
for successful multi-agency collaboration in tackling domestic violence”, Hasselt: kierownictwo Rady Prowincji
Limburgia.

12 Hague, G. (1997). ,Smoke screen or leap forward: interagency initiatives as a response to domestic
violence”, Critical Social Policy, 17(53), s. 93-109.

13 Rosenbaum, D. (2002). ,Evaluating multi-agency anti-crime partnerships: theory, design, and measurement
issues”, Crime Prevention Studies, 14, s. 171-225.

4 Verhoeven, B., G. Vanderstraeten i K. De Groof (2007). ,Samenwerking tussen CAW, politie en justitie”. W:
De Groof, K. i T. De Gendt (red.), Kans op slagen — Een integrale kijk op geweld in gezinnen, Leuven:
LannooCampus. [tylko w jezyku holenderskim]

5 Logar, R. (2006). ,Bridging gaps: From good intentions to good cooperation. Manual for effective multi-
agency cooperation to tackling domestic violence”, Wieden: WAVE Biuro Koordynacji.

16 Cropper, S., M. Ebers, C. Huxam i P. Smith Ring (2008). ,Introducing Interorganizational Relations”. W
(red.): The Oxford Handbook of Inter-Organizational Relations, Oxford: Oxford University Press.
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o wspoétpraca: nieformalna, luzna sie¢ stuzb/organizacji, charakteryzujgca sie
brakiem integracji dziatan czy podziatu srodkéw lub odpowiedzialnosci;

o koordynacja: nadal dobrowolna sie¢ ze wspodlnie zdefiniowanymi problemami i
integracja dziatan na poziomie organizacyjnym. Srodki sa w dalszym ciagu
odrebne i wspotodpowiedzialno$¢ za wyniki nie jest konieczna. Jako przykfad tego
rodzaju wspétpracy podano dunskie ,domy bezpieczenstwa” (Veiligheidshuizen);

e wspéitdziatanie: bardziej formalna i ambitna sie¢ o uzgodnionym planie dziatania
i wspdlnych celach. W przewazajacej mierze funkcjonuje podziat S$rodkow i
odpowiedzialnosci;

e integracja: formalna sie¢ w nowej wspdlnej strukturze, codzienna wspotpraca
ukierunkowana na wspdlny cel, zintegrowane dziatania, dzielone Srodki i
wspotodpowiedzialnos¢ za wyniki. Przyktady takiej integracji to MARACs (UK)
(zob. takze: Robinson, 2006)'’, Family Justice Centres (o$rodki pomocy prawnej
dla rodzin) (USA, UK) i CO3 (BE).

W projekcie CO3 rozni partnerzy integrujg wysitki w ramach wspdlnego planu dziatania, w
ktérego centrum znajduje sie rodzina. Partnerstwo miedzyagencyjne jako cato$¢ skupia
sie na rodzinie i do uruchomienia catego fancucha dziatan wystarczy tylko jedna
procedura inicjujgca, dzieki czemu ,klient” (w tym przypadku rodzina) nie musi
kontaktowac sie z kazda organizacjg z osobna, co zwykle wigze sie z powtarzaniem
rozmowy wstepnej i procedury inicjujgcej w kazdej organizacji. Ilustruje to dobrze rys. 2
ponizej.

17 Robinson, A.L. (2006). ,Reducing repeat victimization among high-risk victims of domestic violence. The
benefits of a coordinated community response in Cardiff, Wales.” Violence Against Women, 12(8), s. 761-788.
Wiecej informacji na temat MARACs mozna znalez¢ pod adresem:
http://www.caada.org.uk/marac/Information _about MARACs.html
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(Nieformalna) wspoipraca w ramach

sieci Formalna integracja dziatalnosci

Wymiar
sprawiedli
wosci

Stuzby
spoleczne |

Stuzby | 5 Wymiar
spoleczne = ! sprawiedli

Stuzby
publiczne

Stuzby
publiczne

Rys. 2: Nieformalna wspéipraca miedzy stuzbami a zintegrowane podejscie skoncentrowane na kliencie
Zrédto: Prezentacja CO3 podczas konferencji dotyczacej najlepszych praktyk, dnia 12 grudnia 2013 r.*®

Jak juz wspomniano, model tancucha oznacza, ze zgtoszenie przypadku przemocy
domowej inicjuje proces wspotpracy, ktéry wyznacza kierunek dziatania zespotu. Jak
pokazano na rys. 3 (ponizej), w przypadku CO3 rézni cztonkowie zespotu pochodzacy z
réoznych zaangazowanych organizacji znajdujq sie fizycznie w jednym miejscu i stosujq
wspolne narzedzie rejestracji w celu wzmocnienia partnerstwa i zwiekszenia wydajnosci i
efektywnosci dziatan.

Wymiar
sprawied-
liwosci

Stuzby
spoteczne

(@)

Przyjecie _,|Udzielanie | |[Zakwalifiko- |_,. [Prowadzenie |, s e
sprawy informacji wanie sprawy sprawy Wdrazanie Ocena

Stuzby Policja

publiczne

Rys. 3: Model faricucha CO3

Zrédlo: Prezentacja CO3 podczas konferencji dotyczacej najlepszych praktyk, dnia 12 grudnia
2013 r.*°

18 petna prezentacja jest dostepna pod adresem:
http://www.eucpn.org/download/?file=2013 ECPA PPT BE.pdf&type=18
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Jak wida¢ na rys. 3, od momentu zgtoszenia sprawy caty zespdt jest zaangazowany w
przetwarzanie informacji, ocene problemu i ryzyka, opracowanie i wdrozenie planu
dziatania z naciskiem na mocne strony danej rodziny i ocene efektéow interwencji. W
trakcie tego procesu wyznacza sie osobe prowadzacg dang sprawe, ktéra ma jq Scisle
monitorowac.

Obecnie projekt CO3 jest wcigz na etapie pilotazowym. Ocena wptywu zostanie
przeprowadzona w 2014 r.

1.1.3. Wczesne zapobieganie i rola ksztatcenia

Chorwacki projekt ,Zycie bez przemocy” jest adresowany do nastolatkédw w wieku 13-14
lat za posrednictwem interaktywnych warsztatéw w szkole, programow sztuki
konceptualnej i interaktywnych debat z udziatem mtodziezy. Ponadto projekt obejmuje
powszechng kampanie spoteczng, w ktorej biorg udziat cztonkowie spotecznosci lokalnej i
znani artysci. Celem projektu jest stworzenie kultury niestosowania przemocy i kultury
tolerancji poprzez wymiane wiedzy na temat przyczyn i konsekwencji przemocy oraz
krokéw, jakie nalezy podjac¢ w obliczu przemocy lub negatywnych wydarzen. W projekcie
skupiono sie takze na stosunkach interpersonalnych poprzez wolne od przemocy osobiste
zaangazowanie w celu zapobiegania przekazywaniu przemocy z pokolenia na pokolenie.

Z badan wynika, Ze programy wczesnego zapobiegania na etapie ksztatcenia moga
pomoc w zmianie nastawienia, zwiekszeniu odpornosci i okresleniu wytycznych dla
zdrowych zwigzkéw (Hester i Westmarland, 2005%°; Gadd i in., 2013%!). Dlatego tez
istnieje powszechne uznanie znaczenia tych programoéw i roli, jakg system ksztatcenia
moze odegra¢ w zmniejszeniu spotecznego przyzwolenia na przemoc wobec kobiet i
przemoc domowg. Na przyktad w konkluzjach w sprawie zwalczania przemocy wobec
kobiet i zapewnienia ustug wsparcia dla ofiar przemocy domowej?’Rada Unii Europejskiej
wezwata Parlament Europejski, Komisje Europejska i panstwa cztonkowskie do
~ZWrocenia szczegdlnej uwagi na pierwotng profilaktyke przemocy wobec kobiet, miedzy
innymi dzieki uznawaniu kluczowej roli systemu edukacyjnego, bedacego jednym z
podstawowych Zrddet socjalizacji i gtdbwnym kanatem przekazywania norm tradycyjnych,
kulturowych i spotecznych, ktére mogg zawiera¢ rowniez negatywne elementy, takie jak
stereotypy na temat pici i sztywne role zwigzane z picig, ktére moga prowadzi¢ do
przemocy wobec kobiet”.

Programy profilaktyczne realizowane w szkotach czesto koncentrujg sie na zapobieganiu
przemocy w zwigzkach i przemocy na randkach ws$réd nastolatkéw. Programy te
opracowano, aby pomodc miodziezy w nawigzywaniu zdrowych relacji partnerskich i
zapobiega¢ utrwalaniu sie schematow przemocy, ktére moga przetozy¢ sie na zycie
doroste (De La Rue i in., 2013%®). Programy wczesnego (pierwotnego i wtdrnego)
zapobiegania przemocy w zwigzkach poprzez edukacje sq jednak znacznie zréznicowane,

19 petna prezentacja jest dostepna pod adresem:

http://www.eucpn.org/download/?file=2013 ECPA PPT BE.pdf&type=18

20 Hester, M. i N. Westmarland (2005). Tackling Domestic Violence: effective interventions and approaches,
Home Office Research Study 290, Londyn, Home Office Research, Development and Statistics Directorate.

21 Gadd, D., C.L. Fox, M.-L. Corr, I. Butler i J. Bragg (2013). From boys to men project: overview and
recommendations. [http://www.boystomenproject.com/wp-content/uploads/2013/10/Recommendations.pdf]
22 przyjete w dniu 6 grudnia 2012 r.,
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/Isa/134081.pdf

23 De La Rue, L., J.R. Polanin, D.L. Espelage, T.D. Pigott (2013). School-based Interventions to Reduce Dating
and Sexual Violence: A Systematic Review, The Campbell Collaboration.
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a ich (dtugoterminowy) wptyw nie zawsze jest tatwy do zmierzenia czy przekonujacy
(zob. np. Fellmeth i in., 2013%*; WHO, 2009%%). Mtodych uczestnikdw takich programéw
wczesnego zapobiegania nalezy monitorowac¢ przez stosunkowo wiele lat, aby méc
stwierdzi¢, czy takie programy skutecznie ograniczajg przemoc (domowg), jednak takich
danych czesto brakuje (Wolfe i Jaffe, 19992%°).

W projekcie badawczym From Boys to Men?’, przeprowadzonym w Zjednoczonym
Krolestwie i sfinansowanym przez Rade ds. Badan Ekonomiczno-Spotecznych, podjeto
probe zbadania, co mozna zrobi¢ w celu zmniejszenia liczby miodych mezczyzn, ktérzy
stajg sie sprawcami przemocy domowej (Gadd i in., 2013). Na podstawie wynikéw
badania przeprowadzonego z udziatem okoto 1200 13-14-latkdéw naukowcy ustalili, ze
zarowno w przypadku chtopcéw, jak i dziewczat istniat wyrazny zwigzek miedzy byciem
ofiarg lub sprawcg przemocy w zwigzku a byciem $wiadkiem emocjonalnej lub fizycznej
przemocy pomiedzy rodzicami w domu rodzinnym (Fox i in., 2013%%). Innymi stowy, ci,
ktorzy byli ofiarg w swoim nastoletnim zwigzku, czesciej byli réwniez sprawcami
przemocy w poréwnaniu z tymi, ktérzy nie byli ofiarami; podobnie ci, ktérzy byli
Swiadkami przemocy domowej, réwniez czesciej byli ofiarg lub sprawcg w swoim
wiasnym zwigzku w poréwnaniu z tymi, ktorzy nigdy nie byli swiadkami przemocy w
domu. Ponadto wyniki pokazaty, ze istniaty znaczace przeszkody w poszukiwaniu pomocy
u dorostych specjalistow i dotyczyto to zaréwno ofiar, sprawcow, jak i Swiadkéw, w
szczegolnosci chfopcow.

W ramach innego projektu unijnego, sfinansowanego w ramach programu Daphne III,
badano programy edukacyjne poswiecone zapobieganiu przemocy domowej,
przeprowadzone w szkotach w Zjednoczonym Krélestwie, Francji i Hiszpanii w oparciu o
rézne grupy dyskusyjne sktadajace sie z mtodziezy w wieku 10-11 lat i 13-14 lat (Fox i
in., 2014%°). Pierwsze wyniki pokazaty, ze nalezy zwréci¢ uwage na trzy obszary: (i) tresé
programu, (ii) metody nauczania oraz (iii) pedagogdéw/osoby wspomagajgce proces
ksztatcenia. W oparciu o wyniki uzyskane na podstawie tych grup dyskusyjnych w
Zjednoczonym Krolestwie badacze wyciagneli nastepujace wstepne wnioski:

e tresc¢ programu: pedagodzy powinni by¢ swiadomi, ze istnieje roznica miedzy
wiekszg $wiadomosciq i petniejszym zrozumieniem problemu. Ponadto nalezy
zwroci¢ uwage na btedny przekaz zwigzany z piciq. Na przykfad koncentrowanie
sie na mezczyznie jako sprawcy i kobiecie jako ofierze moze zniechecacé chtopcéw
do udziatu w programie. Do kwestii zwigzanych z picig nalezy podchodzié
ostroznie i w bardziej przemyslany sposéb;

e metody nauczania: nalezy unika¢ uniwersalnego podejscia. Programy powinny
by¢ lepiej dostosowane do potrzeb i doswiadczen ucznidw w grupie;

24 Fellmeth, G.L.T., C. Heffernan, J. Nurse, S. Habibula i D. Sethi (2013). ,Educational and Skills-Based
Interventions for Preventing Relationship and Dating Violence in Adolescents and Young Adults”, Campbell
Systematic Reviews, 2013: 14.

%5 Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) (2009). Violence prevention the evidence - Promoting gender equality
to prevent violence against women. Genewa: Swiatowa Organizacja Zdrowia.

26 Wolfe, D.A. i P.G. Jaffe (1999). ,Emerging strategies in the prevention of domestic violence”, The Future of
Children — Domestic Violence and Children, 9(3), s. 133-144.

27 Wiecej informacji mozna znalez¢ pod adresem: http://www.boystomenproject.com/

28 Fox, C.L., M.-L. Corr, D. Gadd i I. Butler (2013). ,Young teenagers’ experiences of domestic abuse.” Journal
of Youth Studies, s. 1-17.

2 Fox, C.L., R. Hale i D. Gadd (2014). ,Domestic abuse prevention education: listening to the views of young
people”. Sex Education, 14(1), s. 28-41.
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e osoba lub osoby prowadzace program: wydaje sie, ze nauczyciele, w Scistej
wspotpracy z catg szkotg i organizacjami zewnetrznymi, maja najwieksze
mozliwosci w zakresie prowadzenia programu, o ile posiadajg pewnos¢ siebie i
umiejetnosci, aby robic¢ to skutecznie i poradzi¢ sobie z dyskomfortem, jaki moze
odczuwacd grupa.

Chorwacki projekt ,Zycie bez przemocy” odnosi sie do kilku kwestii, o ktérych jest mowa
w niniejszym akapicie. Projekt ten obejmuje zaréwno ogdlne podnoszenie $wiadomosci
przez czestg obecnos¢ w mediach i zaangazowanie powszechnie znanych osdb, jak i
bezposrednia prace profilaktyczng z mtodymi nastolatkami z wykorzystaniem
dynamicznych i interaktywnych metod pracy angazujacych nastolatkdbw na rézne
sposoby:

¢ interaktywne warsztaty w szkole sg prowadzone przez policje, organizacje
pozarzgadowe i UNDP w Scistej wspdtpracy z nauczycielami i pedagogami;

e program sztuki konceptualnej obejmuje sztuki tematyczne i teatr, dzieki
ktorym nastolatki uczg sie myslenia w nowy i nieznany im sposob oraz wyrabiajg
w sobie pozytywne podejscie dzieki wystepom i bezposredniej komunikacji z
aktorami lub poprzez muzyke i piosenki;

e interaktywna debata dotyczaca kwestii niestosowania przemocy, tolerancji i
dyskryminacji, obejmujaca pisanie esejow o przemocy i sposobach radzenia sobie
z nig, dyskusje zachecajace do krytycznego myslenia oraz spotkania z policjq i
innymi przedstawicielami organéw panstwowych, organizacji miedzynarodowych i
organizacji spoteczenstwa obywatelskiego, majace na celu aktywne angazowanie
nastolatkdbw w szerszg spotecznos$¢ i zachecanie do zgtaszania przypadkéw
przemocy.

2. Wstepne wnioski z konferencji dotyczacej najlepszych praktyk w 2013 r.

Jak juz wspomniano, w tegorocznej konferencji dotyczacej najlepszych praktyk
uczestniczyli decydenci, badacze i praktycy ze wszystkich panstw cztonkowskich UE,
ktérzy prowadzg dziatalno$¢ w obszarze zwalczania przemocy domowej. Miata ona na
celu stworzenie mozliwosci wymiany i rozpowszechniania doswiadczen i wiedzy oraz
zaprezentowania dobrych praktyk w zakresie zapobiegania przemocy domowej.

Prezentacje przedstawity rézne organizacje miedzynarodowe, takie jak: Agencja Praw
Podstawowych Unii Europejskiej (FRA), Europejski Instytut ds. Rownosci Kobiet i
Mezczyzn (EIGE), Europejskie Forum Bezpieczenstwa Miejskiego (EFUS) i Amnesty
International. Ponadto zorganizowano cztery dyskusje panelowe, ktére obejmowaty
prezentacje wszystkich zgtoszen do konkursu ECPA. Za wprowadzenie do kazdej z tych
sesji i za ich poprowadzenie odpowiadat ekspert zaproszony przez sekretariat ESZP:

e sesji 1 zatytutowanej ,Taktyka i dziatania obowigzkowe w ramach reakcji
podstawowej” przewodniczyta Anne Groenen ze szkoty wyzszej Thomas More
Kempen w Belgii,

e sesji 2 zatytutlowanej ,Mechanizmy wsparcia spotecznego dla ofiar i ogdlne
podnoszenie $wiadomosci” przewodniczyt Jodo Lazaro z Portugalskiego
Stowarzyszenia Wsparcia dla Ofiar Przestepstw w Portugalii,
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e sesji 3 zatytutlowanej ,Ocena ryzyka i programy wczesnego zapobiegania”
przewodniczyta Chiara Sgarbi z Uniwersytetu w Modenie i Reggio Emilia we
Wioszech,

e sesji 4 zatytutowanej ,Zmiana agresywnych zachowan i wspoipraca
miedzyagencyjna” przewodniczyt John Kwaks z Europejskiej Organizacji do Spraw
Probacji (CEP).

Tych czworo ekspertdw zaproszono rowniez do udziatu w rundzie podsumowujacej na
zakonczenie konferencji, aby podzielili sie swoimi pogladami dotyczgacymi przedmiotu
konferencji oraz aby zaprezentowali dobre praktyki, wskazali wyzwania na przysztosc¢ i
sformutowali kilka zalecen.

Prezydencja litewska prowadzi obecnie prace nad ,Podrecznikiem dobrych praktyk” w
sprawie zapobiegania przemocy domowej, ktéry zawiera wszystkie prezentacje projektow
zgtoszonych do konkursu ECPA, jak réwniez dodatkowe praktyki przedstawione przez
Litwe i inne panstwa cztonkowskie. Podrecznik bedzie rowniez zawierat wnioski dotyczace
zapobiegania przemocy domowej, oparte na przemowieniach wprowadzajacych i
streszczeniach wszystkich dyskusji oraz niektorych zaleceniach koncowych dla
europejskich praktykow (zob. takze zatacznik 1). Publikacje podrecznika zaplanowano na
pierwszg potowe 2014 r.

Ponizsza lista zawiera krotki przeglad niektérych wstepnych wnioskéw i zalecen
sformutowanych przez ekspertéw w trakcie rundy podsumowujacej na podstawie ich
wiasnych doswiadczen oraz w odpowiedzi na projekty przedstawione podczas sesji
panelowych. Sa one réwniez zwigzane z niektérymi kwestiami opisanymi w pkt 1.1 (zob.
powyzej). Petna lista wnioskdw i zalecen, ktdorg przygotowata i opublikowata prezydencja
litewska, znajduje sie takze w zataczniku I.

e Wielokrotnie podkreslano znaczenie multidyscyplinarnego i wieloagencyjnego
podejscia. Nie powinny to by¢ wytgcznie puste stowa. Nalezy podjac rzeczywiste
wysitki na rzecz wspotpracy i zaangazowa¢ w ten proces rézne zainteresowane
strony.

e Oznacza to réwniez odwage podjecia dyskusji pomimo roéznicy stanowisk. Za
wiasciwy kierunek dalszych dziatan uznano odejscie od podejscia
monolitycznego i opartego na konsensusie.

e W przypadku wspétpracy z wieloma agencjami lub stuzbami warto wyznaczy¢
osobe, ktéra faktycznie koordynuje prace. Na przykiad warto rozwazy¢ wskazanie
niezaleznej osoby prowadzacej sprawe (niezwigzanej z policja, wymiarem
sprawiedliwosci czy opiekg spoteczng), ktdra koordynuje i monitoruje kazdg
pojedynczg sprawe.

e Zdecydowanie godne polecenia jest tworzenie partnerstw miedzy
spoteczenstwem obywatelskim i agencjami panstwowymi, niezaleznie od szczebla.

e Jak juz wspomniano, dziatania powinny by¢ ukierunkowane na dobro ofiary.
Wazne jest, aby stworzy¢ narzedzia majace na celu zapobieganie powtarzaniu sie
przemocy domowej, np. dotyczace oceny ryzyka, niemniej nadrzednym celem
powinno by¢ udzielanie ofiarom wsparcia i pomocy.

o Przeszkoleni specjalisci powinni mie¢ duzg wiedze na temat dynamiki i réznych
typow przemocy ze strony partnera oraz powinni by¢ w stanie dokonaé oceny
sytuacji, korzystajac zaréwno z wiarygodnych narzedzi oceny ryzyka, jak i
kierujac sie wtasng intuicjg, oraz angazujac zaréwno ofiare, jak i sprawce.
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e 0Ogdlne podnoszenie swiadomosci za pomoca kampanii publicznych jest
postrzegane jako istotne dziatanie na rzecz zapobiegania przemocy domowej i
promowania braku tolerancji dla przemocy.

e Nalezy podja¢ wysitki, aby ujawni¢ przemoc, ktéra jest czesto ukryta w domu.
Dlatego tez wzrost liczby zgtoszen na policje moze by¢ sygnatem, ze wiecej
oséb podejmuje wysitki w celu uwolnienia sie od przemocy. Konieczne jest
zastosowanie podejscia, ktére wykracza poza same dane liczbowe.

e Woczesne zapobieganie za pomocg interwencji w szkotach moze pomédc zmienic
tolerancyjne nastawienie i zachowania wobec przemocy poprzez przeciwdziatanie
im w miodym wieku.

e Zaleca sie podejmowanie dziatan zaréwno na szczeblu unijnym, jak i krajowym
oraz uwzglednianie réznic kulturowych i kontekstu. Nie mozna na przyktad
zaktada¢, ze koncepcja pici, rodziny i przemocy jest taka sama na pdétnocy i na
potudniu Europy.

e W zwigzku z tym, ze przemoc domowa i przemoc ze wzgledu na pteé¢ stanowig
problemy, z ktérymi mierzy sie prawie kazde panstwo unijne, niezmiernie istotna
jest wymiana idei, wiedzy, praktyk i badan.

Wyzwania na przyszio$¢ w zakresie zapobiegania przemocy domowej -
wymiana wiedzy w ramach ESZP

Pomimo znacznych wysitkdw podejmowanych na rzecz przeciwdziatania przemocy wobec
kobiet i przemocy domowej, w dalszym ciggu pozostaje wiele wyzwan, ktérym nalezy
stawi¢ czota. W konkluzjach z grudnia 2012 r.>*°Rada Unii Europejskiej uznata, ze nalezy
zrobi¢ wiecej w zakresie koordynacji i finansowania ustug wsparcia dla ofiar, programéw
prewencji skierowanych do konkretnych odbiorcow, szkolen dla specjalistow i
skuteczniejszego gromadzenia danych na szczeblu krajowym i unijnym. Te i inne
aspiracje zostaty réwniez wspomniane w réznych innych raportach, wnioskach i
zaleceniach kilku organizacji miedzynarodowych i unijnych, o ktérych czesciowo byta juz
mowa, np. EIGE i EKES (zob. powyzej).

Jak wspomniano powyzej, temat przemocy domowej pojawia sie rowniez regularnie w
pracach ESZP. Podczas prezydencji cypryjskiej i irlandzkiej w latach 2012-2013
zorganizowano kilka sesji wymiany wiedzy, podczas ktérych poproszono uczestnikéw o
przedstawienie ich stanowisk dotyczacych gtéownych wyzwan, przed ktérymi stojg ich
panstwa w zwigzku z zapobieganiem przemocy domowej. Ponadto poproszono ich o
wskazanie, jakiego rodzaju wiedze lub praktyki w zakresie reagowania na przemoc
domowag nalezatoby przejac z innych jurysdykcji.

Jezeli chodzi o najwazniejsze wyzwania, podniesiono nastepujace gtowne kwestie:

e jednym z istotnych wyzwan, o ktérych wspomniano, jest potrzeba ogoélnej
zmiany w kulturze i podej$ciu do przemocy domowej. Pomimo wszystkich
staran wydaje sie, ze przemoc domowa nadal traktowana jest zbyt pobtazliwie.
Nie mozna dtuzej uwazac jej za sprawe prywatng, ale powinna by¢ postrzegana
jako kwestia, za ktérg ponosi odpowiedzialno$¢ cate panstwo i spoteczenstwo;

30 Zob.: http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms _data/docs/pressdata/en/Isa/134081.pdf
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e uznaje sie rowniez znaczenie roli medidéw w zwiekszaniu swiadomosci publicznej.
W zwigzku z tym utrzymywanie bliskich zwigzkéw z réznymi mediami i regularne
organizowanie kampanii stanowig istotne wyzwania;

e dziataniom tym powinno towarzyszy¢ zachecanie ofiar, jak rowniez swiadkow
i sprawcow, do zgtaszania sie;

e uznaje sie, ze waznym priorytetem, a zarazem duzym wyzwaniem, jest

usprawnienie gromadzenia danych i rejestracji, co przyczyni sie do
opracowywania efektywniejszych planéw dziatania;
o konieczno$¢ ustanowienia kryteriow oceny ryzyka i automatycznego

systemu informacyjnego, ktéry moze by¢ dzielony przez policje i organy
sgdowe w celu zapewnienia maksymalnej skutecznosci strategii ochrony ofiar;

o zwiekszenie nakladow na pierwotna profilaktyke przez podnoszenie
Swiadomosci, szkolenie i ksztatcenie. Ponadto nalezy dotozy¢ wiecej staran, aby
dotrzec¢ do imigrantow;

o zwiekszenie naktadéw na prace z dzieémi, ktére byly swiadkami przemocy
domowej, lecz takze praca z agresywnymi sprawcami i programy
resocjalizacji;

o wskaznik wtdornej wiktymizacji jest nadal stosunkowo wysoki, w zwigzku z czym
nalezy dotozy¢ wiekszych staran w celu podniesienia skutecznosci zwalczania
przemocy domowej, np. przez ciggte szkolenie specjalistow, tworzenie
specjalistycznych  jednostek interwencyjnych, opracowanie przejrzystej i
efektywnej procedury monitorowania takich przypadkéw oraz inwestowanie w
programy dla sprawcéw lub programy zmiany zachowan;

e nalezy zachecac do wiekszego zaangazowania spoleczenstwa
obywatelskiego, organizacji pozarzadowych i innych organizacji;

o nalezy poswieci¢ wiecej uwagi przemocy wobec osob starszych, przemocy
miedzy partnerami tej samej ptci i przemocy kobiet wobec mezczyzn;

e konieczna jest wreszcie poprawa transferu wiedzy i najlepszych praktyk w
obrebie panstw UE i pomiedzy nimi.

Jako ogdlnounijna sie¢ ESZP odgrywa istotng role w wymianie informacji, wiedzy i
praktyk miedzy panstwami cztonkowskimi. W ten sposdéb cztonkowie sieci moga uczy¢ sie
od siebie, w jaki sposdb znajdowac inne i lepsze mozliwosci zapobiegania przemocy
domowej i przeciwdziatania jej. Ponadto ESZP petni réwniez role platformy, za
pos$rednictwem ktorej mozna kierowacé szczegdtowe pytania o informacje bezposrednio do
wszystkich cztonkdw.

Oprocz wymiany posiadanej juz wiedzy réwnie istotne jest zbadanie, jakich (jakiego
typu) informacji brakuje lub jakich informacji potrzebujg wszystkie lub niektére panstwa
UE. W zwigzku z tym podczas prezydencji irlandzkiej szukano odpowiedzi na pytanie,
jaka wiedze lub jakie praktyki stuzgace reagowaniu na przemoc domowg warto bytoby
przeja¢ z innych jurysdykcji. Oczywiscie niektore odpowiedzi byly Scisle zwigzane ze
wspomnianymi powyzej wyzwaniami, podniesiono jednak réwniez kilka nowych kwestii.

e Przyktady dobrych praktyk w odniesieniu do przemocy w imie honoru.

e Sposoby dziatania na rzecz zapobiegania przemocy w okreslonych grupach
(znajdujacych sie w trudnej sytuacji), np. wsrdod osdb niepetnosprawnych,
0s0b starszych, dzieci i mtodziezy, sprawcéw.

e Metody oceny ryzyka i ich wptyw na argumenty przemawiajace za ochrona.

¢ Skutecznos¢ mediacji w sprawach dotyczacych przemocy domowej.
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o Srodki prawne, takie jak zakaz zblizania sie lub nakaz ochrony, oraz kroki
prawne, jakie mogg podjgé szkoty, stuzby spoteczne i stuzby opieki zdrowotnej w
przypadku podejrzenia lub wykrycia przypadku przemocy domowej.

Jak podsumowat jeden z ekspertéw podczas konferencji dotyczacej najlepszych praktyk
w Wilnie:

~Zwalczanie przemocy jest zadaniem statym, dla dobra ofiar i nastepnego pokolenia. Ono
nigdy sie nie konczy!”.
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Inne ciekawe zrédta (praktycznych) informacji i wytycznych

Europejski Instytut ds. Réwnosci Kobiet i Mezczyzn (EIGE) jest autonomicznym organem
Unii Europejskiej, ustanowionym w celu przyczyniania sie do zwiekszania rownosci
kobiet i mezczyzn, w tym uwzgledniania aspektu ptci (gender mainstreaming) we
wszystkich politykach unijnych i wynikajacych z nich politykach krajowych, a takze
zwalczania dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, oraz podnoszenia Swiadomosci
obywateli UE w zakresie problematyki rédwnosci ptci. Dziatalno$¢ Instytutu w zakresie
zwalczania przemocy domowej obejmuje udostepnianie informacji na temat réznych
zasobow, dobrych praktyk, metod i narzedzi, a takze na temat podmiotow
dziatajacych na rzecz =zapobiegania i zwalczania przemocy domowej. Wiecej
informacji mozna znalez¢ pod adresem: http://eige.europa.eu/content/domestic-
violence.

W kompendium praktyk i strategii w zakresie bezpieczenstwa kobiet pt. ,Compendium of
Practices and Policies on Women’'s Safety” wydanym w 2008 r. przez
Miedzynarodowe Centrum ds. Zapobiegania Przestepczosci Zorganizowanej (ICPC)
zgromadzono strategie i programy dotyczace bezpieczenstwa kobiet z catego Swiata.
Aby  zapozna¢ sie @z kompendium, kliknij: http://www.crime-prevention-
intl.org/fileadmin/user upload/Publications/Women s Safety. A universal concern ANG.pdf

Podrecznik i program szkoleniowy Biura Narodéw Zjednoczonych ds. Narkotykdéw i
Przestepczosci (UNODC) na temat skutecznego reagowania na przemoc wobec kobiet
przez policje pt. ,Effective police responses to violence against women”
przedstawiajqg przeglad odpowiednich norm i standardow oraz dostarczajq
wskazowek stuzbom interwencyjnym takim jak policja w zakresie sposobdow
interweniowania w przypadkach aktéw przemocy wobec kobiet. (Aby pobrac

podrecznik, kliknij:http://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-
reform/Handbook on Effective police responses to violence against women English.pdf -
aby pobrac program szkoleniowy, kliknij:

http://www.unodc.org/pdf/criminal justice/Training Curriculum on Effective Police Respons
es to Violence against Women.pdf)

Coroczne sprawozdania poswiecone poszczegdélnym krajom publikowane przez
Europejskg Sie¢ Kobiet przeciwko Przemocy (ang. Women Against Violence Europe,
WAVE) dostarczajg szczegodtowych informacji na temat ustug wsparcia dla kobiet i
norm jakosci w catej Europie. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod adresem:
http://www.wave-network.org/country-info

Seria broszur na temat zapobiegania przemocy wydanych przez Swiatowg Organizacje
Zdrowia dostarcza informacji dotyczacych skutecznych praktyk w zapobieganiu
aktom przemocy w relacjach miedzyludzkich (w tym aktom przemocy wobec kobiet i
dziewczat) i przemocy wobec siebie. Broszury majg na celu przedstawienie jasnych
wskazdéwek, jak podmioty finansujace, decydenci i osoby realizujgce programy mogg
zwiekszy¢ wptyw dziatan na rzecz zapobiegania przemocy. Aby uzyska¢ wiecej
informacji i pobrac serie, zob.
http://www.who.int/violence injury prevention/violence/4th milestones meeting/publications
[en/index.html
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Zatacznik I - Whnioski i zalecenia z konferencji dotyczacej najlepszych
praktyk zorganizowanej przez ESZP w 2013 r.>!

Tematem konkursu o Europejska Nagrode w dziedzinie Zapobiegania Przestepczosci 2013
i konferencji dotyczacej najlepszych praktyk 2013 byto ,Zapobieganie przemocy
domowej”.

Za przemoc domowg mozna uznac¢ kazdy przypadek grézb, przemocy lub znecania sie
(psychicznego, fizycznego, seksualnego, finansowego Ilub emocjonalnego) miedzy
osobami, ktore zyja w zwigzku partnerskim lub sg czionkami tej samej rodziny,
niezaleznie od pici lub orientacji seksualnej. Przemocy domowej moze doswiadczy¢ kazdy
i moze ona pojawi¢ sie we wszystkich rodzajach zwigzkéw, niezaleznie od wieku, pfici,
rasy, orientacji seksualnej, zamoznosci i miejsca zamieszkania.

Temat podzielono na pie¢ tematdéw szczegdtowych, ktdre byty zgtebiane na rézne sposoby
podczas sesji wymiany wiedzy, przez wypetnianie kwestionariuszy lub podczas sesji
panelowych w trakcie konferencji dotyczacej najlepszych praktyk:

e taktyka i dziatania obowigzkowe w ramach reakcji podstawowej;

e mechanizmy wsparcia spotecznego dla ofiar przemocy;

e mediacja w przemocy domowej;

e programy zmiany agresywnych zachowan i ich wptyw na przedawnienie kary;
e ocena ryzyka i jej wptyw na uzasadnienie ochrony.

Wspomniane wnioski i zalecenia opierajg sie na streszczeniach dyskusji stuzacych
wymianie wiedzy zorganizowanych przez Europejskg Sie¢ Zapobiegania Przestepczosci w
dniu 12 wrzesnia 2013 r. w Wilnie, w dniu 21 maja 2013 r. w Dublinie i w dniu 19
wrzesnia 2012 r. w Larnace, odpowiedziach udzielonych przez 11 panstw cztonkowskich
na kwestionariusze wprowadzone przez prezydencje litewska przed dyskusjami stuzacymi
wymianie wiedzy w Wilnie oraz streszczeniach dyskusji prowadzonych podczas
konferencji dotyczacej najlepszych praktyk w 2013 r., streszczeniu publikacji ESZP z serii
toolbox nr 4 ,Zwalczanie przemocy domowej w UE - zasady i praktyki”, a takze na
prezentacjach wprowadzajacych z konferencji dotyczacej najlepszych praktyk w 2013 r.

Whnioski
0Ogolne wnioski

e Podczas konferencji wielokrotnie podkreslano znaczenie multidyscyplinarnego i
wieloagencyjnego podejscia. Za wiasciwy kierunek dalszych dziatan uznano
odejscie od podejscia monolitycznego i opartego na konsensusie. Oznacza to
rowniez odwage podjecia dyskusji pomimo réznicy stanowisk.

e Bezpieczenstwo ofiar stanowi gtéwny cel zapobiegania przemocy domowej.
Wszystkie podejmowane s$rodki i wdrazane narzedzia stuzg osiggnieciu tego
nadrzednego celu.

31 Opublikowane przez prezydencje litewska.
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Trudno jest utrzymac wysoki poziom profesjonalizmu wszystkich podmiotow
zaangazowanych w podejmowanie dziatan w zwigzku z przypadkami przemocy
domowej bez organizowania ciagtych szkolen z zakresu zwalczania przemocy
domowej.

Ogdlne podnoszenie swiadomosci za pomocg kampanii publicznych jest
postrzegane jako istotne dziatanie na rzecz zapobiegania przemocy domowej i
promowania braku tolerancji dla przemocy.

Konkretne dziatania moga doprowadzi¢ do zwiekszenia statystyk policyjnych, ale

w tym przypadku wyzsze dane liczbowe mogq oznaczac¢ wptyw podjetych dziatan.
Wzrost liczby zgtoszen na policje moze by¢ sygnatem, ze wiecej oséb podejmuje

dziatania majace na celu uwolnienia sie od przemocy.

Wczesne zapobieganie za pomocg interwencji w szkotach moze pomédc zmienic
tolerancyjne nastawienie i zachowania wobec przemocy poprzez przeciwdziatanie
im w mtodym wieku.

Przemoc domowa i przemoc ze wzgledu na pte¢ stanowig problemy, z ktorymi
mierzy sie prawie kazde panstwo unijne, niemniej srodki podejmowane przez
panstwa cztonkowskie i narzedzia przez nie wprowadzane moga sie rézni¢ w
zaleznosci od kontekstu i spoteczenstwa.

Méwigc o przemocy ze wzgledu na pte¢, nalezy uwzglednia¢ aspekt kulturowy.
Oznacza to, ze koncepcje rodziny i relacji partnerskich mogg roznic sie w catej UE.

Taktyka i dziatania obowiazkowe w ramach reakcji podstawowej

Reakcja podstawowa w wiekszosci panstw cztonkowskich obejmuje przerwanie
przemocy przez interwencje policji, udzielenie pierwszej pomocy ofierze, pojecie
dziatan przeciwko sprawcy, zarejestrowanie faktéw, zebranie dowodow,
poinformowanie stuzb spotecznych i wspotpraca z nimi oraz zaktadami opieki
zdrowotnej i organizacjami pozarzadowymi oraz poinformowanie ofiary o
mozliwosciach pomocy.

Kwestia tego, czy istnienie szczegdlnych przepiséw dotyczacych przemocy
domowej jest konieczne, zalezy od tradycji prawnej. Wiekszos¢ panstw
cztonkowskich nie posiada szczegdlnych przepiséw dotyczacych dziatan
podejmowanych w szczegdlnosci w ramach podstawowej reakcji na przypadki
przemocy domowej. Opisy dziatan podejmowanych w ramach podstawowej reakcji
na przypadki przemocy domowej znajdujg sie gtdwnie w przepisach dotyczacych
policji i kodeksie karnym.

Niektore panstwa dysponujg wewnetrznymi procedurami lub specjalnymi
przewodnikami dla policjantéw dostarczajgcymi informacji na temat sposobu
postepowania w przypadku tego rodzaju incydentéw.

W wiekszosci panstw cztonkowskich jednostki policji zajmujace sie przemocg
domowag nie zatrudniajg specjalistow. Czasami wyspecjalizowani funkcjonariusze
zajmujq sie sprawami dotyczacymi przemocy domowej, lecz zwykle zajmuja sie
oni réwniez innymi sprawami zwigzanymi z porzgadkiem publicznym.
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Tylko kilka panstw cztonkowskich stosuje narzedzia techniczne (np. opaski na
nadgarstek) w sprawach dotyczacych przemocy domowej, lecz wytacznie w tych
przypadkach, w ktorych zagrozenie dla ofiary jest naprawde znaczne.

W pracy z rodzinami, ktére doswiadczyty przemocy domowej, jedng z
najwazniejszych kwestii taktycznych jest opracowanie narzedzi, ktére pozwolg
wyeliminowa¢ wtorng wiktymizacje.

Zgodnie z przepisami wydawanie tymczasowych zakazow zblizania sie/ nakazow
ochrony, bedacych jednym z gtéwnych narzedzi zapobiegania wtornej
wiktymizacji, czesto nalezy do kompetencji sagdéw. W niektérych panstwach
cztonkowskich przepisy szczegdlne umozliwiajg policji bezposrednie udzielanie
takiej ochrony ofiarom w ramach natychmiastowej reakcji na przypadek przemocy
domowej, co pozwala oszczedzi¢ czas i zapewnic ofierze bezpieczenstwo.

Mechanizmy wsparcia spotecznego dla ofiar przemocy

Przemoc domowa jest zagadnieniem horyzontalnym, ktére wymaga
zintegrowanego podejscia. Wspétpraca miedzy wszystkimi partnerami za pomocq
koordynacji instytucjonalnej jest niezbedna dla efektywnego wdrazania wszystkich
srodkow.

Wspdtpraca miedzy organami $cigania i agencjami socjalnymi odbywa sie zwykle
na dwa sposoby. Pierwszy z nich to model odgoérny, ktory opiera sie na planie
krajowym i w ramach ktdrego instytucje rzgdowe przekazujg odpowiedzialnos¢
praktykom. Moze by¢ on wdrazany w sposéb formalny albo nieformalny. Drugim
modelem jest model oddolny, ktéry jest zdecentralizowany i w ramach ktérego
inicjatywy sg wszczynane przez organizacje pozarzadowe, policje, prokurature,
gtownie za posrednictwem podmiotdéw udzielajgcych wsparcia spotecznego.

Wsparcie udzielane ofiarom przemocy domowej po zdarzeniu zawsze wigze sie z
multidiscyplinarnym podejsciem, lecz jest udzielane i koordynowane gtdwnie przez
organizacje pozarzadowe: wyspecjalizowane osrodki pomocy, stuzby udzielania
wsparcia ofiarom, osrodki interwencji lub instytucje rzadowe i organizacje
spofeczenstwa obywatelskiego finansowane lub wspoéffinansowane przez panstwo.

Wspdtpraca miedzyagencyjna pomiedzy organami Scigania, agencjami socjalnymi
udzielajgcymi pomocy ofiarom i innymi partherami spotecznymi jest przewidziana
w ustawodawstwie wiekszosci panstw cztonkowskich. Niektére panstwa
cztonkowskie wprowadzajg systemy zarzadzania jakoscig w celu zwiekszenia
jakosci ustug.

Nie wszystkie panstwa cztonkowskie majg krajowego koordynatora do spraw
zapobiegania przemocy domowej; czesto istnieje kilka instytucji, ktore dzielg,
odpowiedzialno$¢, niemniej niektére panstwa cztonkowskie majg nawet
koordynatoréw regionalnych/lokalnych, ktorzy zajmujg sie przemocg domowag na
etapie przedsadowym.

Wolontariusze stanowig o sile dziatan na rzecz wsparcia ofiar i w znacznej mierze
przyczyniajg sie do sukcesu fancucha wsparcia.

Powody, dla ktorych osoby nie zgtaszajg przestepstw, sg znane i stanowig
przedmiot obszernych analiz i badan. Nalezg do nich: brak wiedzy na temat
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bezprawnosci czynu, lekcewazenie czynu, brak wiary w powodzenie dochodzenia,
strach przed ujawnieniem niektorych aspektéw zycia prywatnego lub intymnego,
wstyd, poczucie winy, obawa przed odwetem, brak wiary w wymiar
sprawiedliwosci i systemy wsparcia.

Podnoszenie swiadomosci jest zadaniem statym podczas koordynowania wsparcia
dla ofiar przemocy domowej.

Mediacja w przemocy domowej

Innowacyjne zastosowanie mediacji w praktyce pokazuje, ze mozliwe i pomocne
jest jej stosowanie w sprawach dotyczacych przemocy domowej, konieczna jest
jednak staranna ocena poszczegdlnych przypadkdéw zastosowania przemocy i ich
konsekwencji, jak réwniez oczekiwan ofiary.

Mozna stwierdzi¢, ze mediacja w sprawach dotyczacych przemocy domowej jest
skuteczna gtéwnie wtedy, gdy przemoc ma charakter psychiczny lub ekonomiczny,
a ofiara nie doznaje ciezszych uszczerbkéow na zdrowiu.

W wiekszosci przypadkéw model mediacji w kontekscie przemocy domowej nie
jest zorientowany na pojednanie, ale raczej na znalezienie odpowiedniego,
racjonalnego rozwigzania satysfakcjonujgcego obie strony konfliktu.

Tylko w niektorych panstwach cztonkowskich pojednanie i mediacja sg dostepne w
przypadku najczestszych form przemocy domowej. Sqd moze powotac sie na nie
na etapie postepowania przedsadowego, w trakcie procesu lub nawet w wyroku.

W wiekszosci panstw cztonkowskich mediacja stanowi element programu dla
sprawcow lub czes¢ ustug wsparcia udzielanego ofiarom.

Zasadniczo etap pojednania nie ma wptywu na sankcje karng. W przypadkach, w
ktérych mediacja nie ma wptywu na postepowanie sadowe, stanowi ona
alternatywe dla postepowan karnych i prowadzi do zakonczenia postepowania
sgdowego lub moze wptywac na poziom sankcji na podstawie indywidualnej
oceny.

Podczas postepowania przygotowawczego lub procesu pojednanie i mediacje
przeprowadzajq sqdy. Organizacje pozarzadowe realizujg projekty subsydiowane,
koordynowane przez wyspecjalizowane stuzby. W niektérych panstwach
cztonkowskich akredytowani mediatorzy lub pracownicy Stuzby Probacji i Mediacji
sg uprawnieni do przeprowadzania mediacji wsrod ofiar przemocy i ich rodzin.

Programy zmiany agresywnych zachowan i ich wptyw na przedawnienie kary

Programy zmiany zachowania sprawcéw mogg odegrac¢ wazng role w zapobieganiu
powtarzaniu sie aktow przemocy domowej. Dlatego tez powinny one stanowic
czes$¢ multidyscyplinarnego podejscia.

Zakres programow zmiany agresywnych zachowan i przepisy je regulujace sg
réozne w poszczegolnych panstwach cztonkowskich, lecz dziatania takie sg czesto
inspirowane dobrymi praktykami miedzynarodowych partneréw.
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e Skutecznos¢ interwencji za posrednictwem programu korygowania zachowania
sprawcow jest duzo wyzsza, gdy w dziatania zapobiegawcze jest zaangazowany
zaréwno sprawca i ofiara/ofiary, jak i cztonkowie rodziny, ktérzy byli Swiadkami
przemocy.

e Osrodki interwencji kryzysowej dla mezczyzn pomagajg mezczyznom radzic¢ sobie
z problemami psychologicznymi, emocjonalnymi i spotecznymi, co przyczynia sie
do zapobiegania przemocy domowej w ich rodzinach.

e Zmiana agresywnych zachowan ma znaczenie nie tylko w przypadkach, gdy
agresywna osoba nadal mieszka z rodzing, ale rowniez w przypadku, gdy zwigzek
sie rozpada. W zwigzku z tym agresywna osoba powinna otrzymac wsparcie, aby
poprawita swoje zachowanie w zwigzkach i nauczyta sie rozwigzywac problemy
skuteczniej, tj. w sposob wolny od przemocy.

Ocena ryzyka i jej wptyw na uzasadnienie ochrony

e W trakcie konferencji podkreslono, ze zainteresowanie oceng ryzyka pojawito sie
stosunkowo niedawno, dopiero w ciggu ostatnich 25 lat. Ten obszar badan jest
bardzo wazny z punktu widzenia ochrony ofiar i podejmowania préoby ograniczenia
niebezpiecznych i szkodliwych zachowan.

e Przy wprowadzaniu programoéw zapobiegania przestepczosci w odniesieniu do
przemocy domowej nie zawsze ocenia sie czynniki ryzyka wystgpienia przemocy
lub niektdrych jej etapow.

e Szczegdtowa ocena kazdego rodzaju ryzyka w danej sprawie jest konieczna w celu
ochrony ofiary, okreslenia intensywnosci dziatan policyjnych i prawnych,
sformutowania plandw zarzadzania i wskazania potrzeb w zakresie traktowania.

e Ocena ryzyka zwykle obejmuje trzy etapy: (i) gromadzenie informacji i ich
przeglad - identyfikacje przypadkdéw wysokiego ryzyka, koncentrowanie sie na
ograniczonych zasobach; (ii) ocene i kodowanie réznych rodzajéw ryzyka; oraz
(iii) identyfikacje strategii zarzadzania ryzykiem, tj. sporzadzanie planéw
zarzadzania i interwencji.

e Glowne podejscia w ramach oceny ryzyka sg nastepujace: metoda kliniczna
(oparta na doswiadczeniu i kwalifikacjach osoby przeprowadzajacej ocene oraz
jednostkowym doborze informacji oddzielnie dla kazdego przypadku), metoda
aktuarialna (ocena i faczenie informacji z zastosowaniem ustalonych i wyraznych
regut, przejrzystych kryteriéw doboru informacji i statystycznie istotnych grup) i
ustrukturyzowany profesjonalny osad (potaczenie podejs¢, dobdr informacji na
temat osobowosci i kontekstu, wiedza teoretyczna i interpretacja wtasna oraz
krétka dyskusja na temat uzytecznosci oceny ryzyka w praktyce).

e Ocena ryzyka przemocy jest ztozonym dziataniem, wymagajacym szeregu
umiejetnosci i kompetencji, ktérego struktura jest inna w zaleznosci od
przypadku.

e Ponadto nalezy zauwazy¢, ze ocena ryzyka nigdy nie jest wolna od ryzyka.
Przewidzenie ludzkiego zachowania w petni nie jest mozliwe. Najlepszym
sposobem na rozwiktanie ztozonosci agresywnych/niebezpiecznych zachowan jest
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zachowanie zdrowego rozsadku w potaczeniu z zastosowaniem wiedzy
teoretycznej.

Zalecenia w zakresie zapobiegania przemocy domowej

Zalecenia ogolne

Partnerzy spoteczni powinni dotozy¢ staran na rzecz wspotpracy miedzy
zainteresowanymi stronami i zaangazowania ich w ten proces. Istotna jest
komunikacja miedzyinstytucjonalna. Zdecydowanie godne polecenia sq
partnerstwa miedzy spoteczenstwem obywatelskim i agencjami panstwowymi,
niezaleznie od szczebla.

Dziatania zainteresowanych stron powinny by¢ ukierunkowane na dobro ofiary.
Nalezy opracowac pewne narzedzia, np. dotyczace oceny ryzyka, w celu
zapobiegania powtarzaniu sie przemocy domowej, niemniej pomoc i wsparcie dla
ofiar powinny stanowic¢ kluczowe elementy.

Wyszkoleni specjalisci zajmujacy sie przypadkami przemocy domowej powinni
miec¢ duzg wiedze na temat dynamiki i réznych profili przemocy ze strony
partnera. Powinni by¢ w stanie dokonac¢ oceny sytuacji, korzystajac zaréwno z
wiarygodnych narzedzi oceny ryzyka, jak i kierujac sie wtasng intuicjg, oraz
angazujac zaréwno ofiare, jak i sprawce.

Wspdlne szkolenia funkcjonariuszy policji, sedziow, prokuratorow, biegtych
sgqdowych oraz pracownikéw socjalnych lub medycznych mogg poméc w
wypracowaniu jednego stanowiska i wspdlnej strategii reagowania na przemoc
domowa.

W przypadku wspotpracy z wieloma agencjami lub stuzbami zaleca sie
wyznaczenie jednej osoby do koordynowania dziatan. Na przykfad warto rozwazy¢
wskazanie niezaleznej osoby prowadzacej sprawe (hiezwigzanej z policjq,
wymiarem sprawiedliwosci czy opiekg spoteczng), ktéra koordynuje i monitoruje
kazdg pojedynczg sprawe. Zalecane jest réwniez ustanowienie ogdlnokrajowej,
multidyscyplinarnej grupy roboczej badz komisji lub komitetu, z udziatem
organizacji pozarzadowych.

Rownolegle do innych dziatan zapobiegawczych nalezy organizowaé kampanie na
rzecz zwiekszania swiadomosci. Uznaje sie je za jeden z najlepszych sposobow
docierania do ofiar, mogg one réwniez wptynac¢ na wzrost liczby zgtoszen
dotyczacych przemocy domowej.

Nalezy podjgac¢ wysitki w celu ujawnienia utajonej przemocy domowej, ktéra czesto
jest ukrywana. Konieczne jest przyjecie podejscia wykraczajacego poza same
dane liczbowe.

Programy wczesnego zapobiegania, ktére mogag potencjalnie zmieni¢ zachowanie
mtodych ludzi i ich nastawienie do przemocy domowej, powinny stanowi¢ czes¢
pakietu wczesnego zapobiegania przestepczosci, wprowadzanego w szkotach przez
gtdowne zainteresowane strony.

Niezmiernie istotna jest wymiana idei, wiedzy, praktyk i badan miedzy panstwami
cztonkowskimi w celu przyjecia réznych dobrych praktyk.
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Zaleca sie podejmowanie dziatan zaréwno na szczeblu unijnym, jak i krajowym,
oraz uwzglednianie rdznic kulturowych i kontekstu. Nie mozna na przyktad
zaktadad, ze koncepcja pfici, rodziny i przemocy jest taka sama na pdétnocy i na
potudniu Europy. Dlatego tez miedzynarodowe dziatania w tym zakresie powinny
by¢ zawsze podejmowane w okreslonym kontekscie.

Wczesna interwencja moze ograniczy¢ potencjalne przyszte koszty w zakresie
zdrowia, polityki spotecznej i profesjonalnych zasobdéw i moze wywotac
dtugoterminowe pozytywne skutki dla spotecznosci.

Taktyka i dziatania obowiazkowe w ramach reakcji podstawowej

Mimo ze preferowane jest wprowadzanie prawodawstwa, ktérego gtéwnym celem
jest przeciwdziatanie przemocy domowej, przejrzysta taktyka i opisy
ukierunkowanych dziatan moga istnie¢ w ramach réznych przepisoéw i innych
aktéw wykonawczych; w proces wczesnego reagowania mozna wiaczyc¢
organizacje pozarzadowe, stuzby spoteczne oraz specjalne szkolenia.

Specjalistyczne zespoty policyjne ds. zwalczania przemocy domowej mogq
wptynac na podniesienie jakosci reagowania. Zaleca sie wyznaczenie w kazdym
komisariacie policji co najmniej jednego funkcjonariusza koordynujgacego do spraw
dotyczacych przemocy domowej. Zadaniem takiego funkcjonariusza bytoby
prowadzenie wspédtpracy z organizacjami pozarzadowymi i ofiarami oraz
sprawdzanie, czy sprawca wywigzuje sie wyznaczonych obowigzkow.

Zapobieganie wtdornej wiktymizacji powinno by¢ priorytetem wsrdd innych
elementdéw taktycznych. W proces ten nalezy zaangazowac nie tylko policje, ale
takze organizacje pozarzadowe i stuzby spoteczne, uwzgledniajgc tym samym
szerszy aspekt spoteczny problemu przemocy domowej. Skuteczne podejscie
wymaga zasadniczo szczegdtowych i ustrukturyzowanych wytycznych.

Zdecydowanie godne polecenia jest podejscie przyjete w niektérych panstwach
Unii Europejskiej, gdzie policja moze bezposrednio wydawacé zakaz zblizania sie.
Zapewnia to szybszg reakcje na przypadki przemocy domowej oraz wieksze
bezpieczenstwo dla ofiary.

Mechanizmy wsparcia spotecznego dla ofiar przemocy

Wydaje sie, ze podejscie multidyscyplinarne stanowi dobre narzedzie w przypadku
niemal wszystkich rodzajow srodkéw zapobiegania przestepczosci. Chociaz
wzmacnianie skutecznego podejscia jest wazne, podstawowym zadaniem jest
ochrona ludzkiego zycia. Przyjety model nalezy dostosowac do kontekstu
kulturowego, spotecznego i prawnego w danym kraju.

Wydaje sie, ze jedng z gtdwnych zainteresowanych stron w tej konkretnej
dziedzinie zapobiegania przemocy domowej s organizacje pozarzadowe
zajmujace sie udzielaniem wsparcia ofiarom. Ich wysitki powinny by¢ wspierane
przez rzad i spoteczenstwo. Dobrze zorganizowane i preznie dziatajace stuzby
wsparcia dla ofiar w ramach sieci krajowej mogg doprowadzi¢ do ujednolicenia
wsparcia i podniesienia jego jakosci.
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W celu zapewnienia wsparcia dla ofiar i podniesienia jego jakosci nalezy
wprowadzié¢ system zarzadzania jakoscig i wyznaczy¢ krajowego koordynatora ds.
zapobiegania przemocy domowej.

Nalezy promowac w spoteczenstwie prace wolontariuszy i do zachecac do jej
podejmowania. Bezptatna infolinia, za posrednictwem ktérej ofiary moga
skontaktowac sie z policjg lub organizacjami pozarzadowymi, moze pomoc w
zwiekszeniu liczby zgtoszen przypadkow przemocy domowej i zapobieganiu
powrotowi sprawcow do przestepstwa.

W obliczu tego, ze ofiary niechetnie dokonujg zgtoszen, specjalisci ds.
przestepczosci muszg zwiekszy¢ skutecznos¢ swoich dziatan w zakresie
komunikacji, na przyktad wyjasniajac znaczenie zgtoszenia przestepstwa, obalajac
argumenty przemawiajace za milczeniem i przede wszystkim gwarantujac ofiarom
prawo do informaciji.

Wazne jest przetamywanie tabu, zwiekszanie $wiadomosci na temat przemocy
domowej, méwienie o tej kwestii i podkreslanie, w sposoéb jak najbardziej
obrazowy, konsekwencji bycia ofiarg przemocy. Ponadto nalezy podejmowac state
wysitki na rzecz zaangazowania decydentéw w ten proces.

Model interwencji majacej na celu wspieranie ofiar powinien koncentrowac sie na
ofierze jako KLIENCIE, z poszanowaniem jej potrzeb, decyzji i opinii.

Model interwencji powinien takze opierac sie na zasadzie rownych szans i rownego
traktowania oraz na zasadzie braku dyskryminacji ze wzgledu miedzy innymi na
pte¢, rase lub pochodzenie etniczne, religie, orientacje seksualng, wiek, status
ekonomiczny, poziom wyksztatcenia czy poglady.

Interwencje majgce na celu wspieranie ofiar przemocy domowej powinny odbywac
sie jak najwczesniej, najlepiej zawsze w ramach bezposredniej wspotpracy z
wszystkimi zainteresowanymi podmiotami - policjg, sadami i innymi
organizacjami. Ma to na celu zapobiezenie eskalacji przemocy, zmniejszenie
skutkéw wiktymizacji i zapobiezenie wtornej wiktymizacji, ktérej czesto
doswiadczajg ofiary przemocy domowej.

Mediacja w przemocy domowej

Decyzja o ewentualnym wiaczeniu mediacji do dziatan stuzgcych zapobieganiu
przemocy domowej w kazdym panstwie cztonkowskim powinna opierac sie na
kontekscie prawnym. Ponadto nalezy podkresli¢, ze mediacja wchodzi w zakres
dziatalnosci prowadzonej przez poszczegdlne instytucje.

Godnym polecenia rozwigzaniem moze by¢ dostosowanie zachowania sprawcy do
poziomu kary, jezeli system prawny na to pozwala.

Cho¢ mediacja przyczynia sie do tworzenia nowej, wolnej od przemocy kultury
zwigzkow, zapotrzebowanie na mediacje w sprawach dotyczacych przemocy
domowej powinno by¢ oceniane indywidualnie dla kazdego przypadku.

Zaleca sie, aby mediacje w sprawach dotyczacych przemocy domowej prowadzili
specjalnie przeszkoleni mediatorzy z co najmniej kilkuletnim do$wiadczeniem.
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Nalezy podkresli¢, koniczno$¢ wyrazenia zgody przez ofiary na udziat w mediacji
oraz ze w kazdej chwili majg one prawo wycofac¢ sie z tego procesu.

Programy zmiany agresywnych zachowan i ich wplyw na przedawnienie kary

Skuteczna interwencja w przypadku przemocy domowej wymaga zaangazowania
catego multidyscyplinarnego systemu (tj. wszystkich stuzb pracujacych w
obszarach opieki, wymiaru sprawiedliwosci oraz na szczeblu gminy/wspdlnoty);
wymaga ona rowniez wspoétpracy miedzyagencyjnej, a nawet miedzynarodowej,
oraz szybkiej reakcji ze strony specjalistow.

Zaleca sie przeprowadzenie oceny ryzyka danej sytuacji, zanim sprawca przystapi
do programu zmiany zachowania. Podstawg interwencji powinna by¢ dobra
diagnoza sytuacji; instrumenty oceny ryzyka odpowiednie w sprawach
dotyczacych przemocy domowej obejmujg perspektywe ofiary, ocene szansy
powrotu do przestepstwa, ryzyko bezposrednie i dlugoterminowe oraz ryzyko
wystgpienia skrajnych i ciezkich form przemocy domowej.

W miare mozliwosci rownolegle do gtdwnego programu nalezy prowadzi¢ program
monitorowania z udziatem matzonka sprawcy i cztonkéw rodziny.

W przypadku gdy para zdecyduje sie na dalsze mieszkanie razem, wazne jest
udzielenie wsparcia obojgu matzonkom.

Sprawca powinien nauczy¢ sie rozpoznawac sygnaty ryzyka, zdawac sobie sprawe
Z przyczyny przemocy i swojej wtasnej roli w zwigzku oraz jego dynamiki, ponosic¢
odpowiedzialno$¢ za (agresywne) zachowanie, nauczyc¢ sie nowych strategii,
zdoby¢ praktyczne umiejetnosci niezbedne do stworzenia bezpiecznego zwigzku,
by¢ gotowym i zmotywowanym do podjecia dalszej terapii (jezeli zostato to
wskazane).

Ocena ryzyka i jej wptyw na uzasadnienie ochrony

Zasadniczym elementem zapobiegania sytuacjom kryzysowym i zarzadzania nimi
jest identyfikacja czynnikdw ryzyka wiktymizacji. Nalezy zidentyfikowa¢ mozliwe
do wykorzystania taktyki ukierunkowane na minimalizacje lub zapobieganie
przemocy oraz stosowac je, wykorzystujac dane empiryczne.

Nalezy opracowac skuteczne modele przewidywania i zapobiegania, ktére bedq
miaty zastosowanie do wielu spraw.

Podejmowanie dziatan w zakresie edukacji, ksztattowania postaw i podnoszenia
Swiadomosci wsrdd ludzi mtodych (dzieci i mtodych dorostych) moze stanowié
strategie, ktdra przyczyni sie do zmniejszenia mozliwego zagrozenia przemoca w
przysztosci.

Nalezy opracowac specjalne programy szkoleniowe dla specjalistow, ktorzy
zajmujq sie sprawami dotyczacymi przemocy, zapewniajac im aktualne informacje
i specjalne narzedzia pracy.
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Dane kontaktowe:

Sekretariat ESZP
tel.: +32 2 557 33 30
faks: +32 2 557 35 23
e-mail: eucpn@ibz.eu
strona internetowa: www.eucpn.org

[D.P.: Philip Willekens — Waterloolaan / Bd. de Waterloo 76 1000 Bruxelles/Brussel]
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